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• Cubre el 82% de la población del cual el 90% 
es con tecnología EVDO.

• La red EV-DO transportó un promedio de 230 
Terabites por mes.

LA RED

Sitios En Servicio En Obra Totales
Celdas 1,680 449 2,129
Repetidores 293 94 387
Totales 1,973 543 2,516



CONECTIVIDAD

• 75% de incremento en ventas 
en este año. 

• 75,000 usuarios activos en 
planes de postpago y prepago.

• Cobertura nacional.



LOS  SERVICIOS

• Información

• Entretenimiento

• Productividad

• Comunicación



INFORMACION

• 25% del tráfico en WAP es 
destinado a búsquedas 
(Google #1)

• Resúmenes de noticias

• Enciclopedia y traductor entre 
lo más utilizado



ENTRETENIMIENTO

• +20 canales de TV

• Videos multimedia por 
demanda

• Juegos 3D multiusuario

• Personalización 56% 
descargas 



PRODUCTIVIDAD

• Servicios avanzados de GPS 
para monitorear y controlar 
fuerzas de ventas

• Correo electrónico 

• Manejo de inventarios

• Terminales Punto de Venta



COMUNICACION

• Servicio ilimitado de voz 
(Comunidad)

• Incremento del uso de SMS

• Uso de MMS muy pobre

• Blogs y comunidades 
(Facebook, chat)



• 56% descargas para personalización 

• Apps LBS = Navegación – Ubicación - Deportes  

Tiendas Virtuales (Brew) 

COMPORTAMIENTO USUARIOS



• 40,000 K de hits en Abril. 

Hits en página WAP 

COMPORTAMIENTO USUARIOS



• Buscador mas utilizado = Google

• Internet = Correo + Chat

• Tienda 3G = Descargas

Navegación dentro de WAP 

COMPORTAMIENTO USUARIOS



• Iusatv = Televisión Abierta, servicio gratuito

• TV Premium = Canales de TV por cable

• Videos = Gratuitos y Premium

Contenido Multimedia 

COMPORTAMIENTO USUARIOS



CONCLUSIONES

• Los usuarios buscan convergencia de 
servicios con movilidad

• El uso de datos en un teléfono es promedio 
15 minutos por sesión

• En México el conocimiento sobre 3G esta 
aumentando.

• El servicio de SMS seguirá teniendo mucho 
peso en el ingreso de datos
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